
Anmälnings- och köpevillkor 

Ångerrätt. 
Du har enligt Lag om distansavtal och avtal utanför affärslokaler (2005:59) rätt att ångra 
dig och avboka din anmälan genom att: Meddela detta inom 14 dagar efter det att, jag, 
Wilhelm Axling, har bekräftat att du har en plats reserverad på en kurs. 
Meddelande om avbokning kan lämnas både skriftligen t ex, via brev eller e-post, och 
muntligen; Meddelande om avbokning ska innehålla dina personuppgifter samt uppgift om 
den kurs du är anmäld till. Avbokar du din kurs enligt reglerna om ångerrätt har du rätt att 
återfå hela kursavgiften. Om kursen har startat och du deltagit vid en samman-
komst/kurstillfälle har du accepterat att avstå från ångerrätten. 
 
Ångerrätten gäller inte för kulturevenemang såsom konserter, föreläsningar eller liknande. 
Anmälan är i dessa fall bindande och avgiften och återbetalas därför inte vid avanmälan. 

Återtagande av anmälan. Förutom vad gäller ångerrätten enligt ovan är anmälan bin-
dande. Om deltagare återtar sin anmälan efter att ångerrätten förfallit men innan dag för 
start av kurs återbetalas ej anmälningsavgiften. 
 
Frånvaro. Om du uteblir från något kurstillfälle av annan anledning än de angivna ovan, är 
det tillfället förbrukat. Du kan således inte kostnadsfritt ta igen det tillfället senare under 
kursen eller få ekonomisk kompensation för det tillfälle då du var frånvarande. 

Inställd kurs. Vid inställd kurs har du alltid rätt att återfå avgiften du har betalat. Om 
starten skjuts upp mer än en vecka har du rätt att återta din anmälan och återfå hela den 
betalda avgiften. Detsamma gäller vid ändring av tidpunkten för sammankomsterna på ett 
för dig väsentligt sätt. 
 
Rese och olycksfallsförsäkring: Ingår ej. 
 
Under 18 år. Om du är under 18 år måste du ha målsmans tillstånd och uppge målsmans 
personuppgifter för att göra en bokning. 

Behandling av personuppgifter. Himlaord behandlar aldrig deltagares personuppgifter 
om det inte är nödvändigt och inte utan rättslig grund, så som för att fullgöra förpliktelser 
enligt avtal. 
 
Himlaord behandlar personuppgifter om deltagaren, 
såsom namn, personnummer, adress, e-postadress, kontonummer, 
uppgifter om utbildningsdeltagande, samt fotografier/ 
bilder/ filmer/ljudupptagningar för att 1) kunna tillhandahålla 
och administrera kurser och utbildningar, genomföra 
kursvärderingar samt 2) genomföra marknadsundersökningar 
och för informations- och marknadsföringsändamål. 

Om du av någon anledning inte kan uppge ditt personnummer bör du ta kontakt med 
Wilhelm Axling 

info@himlaord.nu  

Mobil: 070 622 49 85 


